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meta HR Unternehmensberatung GmbH

meta HR bietet Unternehmensberatung flir den Personalbereich. Seit 2008 unterstiitzen wir Unternehmen bei der
Verbesserung ihrer Recruiting-Leistungsfahigkeit und bei der Steigerung ihrer Arbeitgeberattraktivitat.
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Die Coronakrise verandert das Recruiting metaHR




Unternehmenskultur als Wettbewerbsfaktor: Sicht der Kandidaten ‘}

Wie wichtig ist lhnen bei der Auswahl eines moglichen neuen Arbeitgebers,

dass Sie personlich gut zur dortigen Unternehmenskultur passen?
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Candidate Journey Studie 2017, meta HR/ Stellenanzeigen.de; N = 773



Unternehmenskultur ist fiir Kandidaten und Mitarbeiter bedeutend }

Jobsucher / Bewerber / Recruiting:

>> 76% der Jobsucher lassen sich bei einer Jobentscheidung von ihren Werten leiten und wiirden
nicht bei einem Unternehmen arbeiten, dessen Werte nicht ihren eigenen gentigend entsprechen

Employees / Mitarbeiterbindung:

>> 61% der Mitarbeiter sagen, dass Sie hauptsachlich aufgrund der Unternehmenskultur ihrem
Arbeitgeber treu zu bleiben

>> 67% geben an flr den Fall, dass sich die Kultur beim aktuellen Arbeitgeber verschlechtern sollte,
auf die Suche nach einem neuen Job zu gehen.

Quelle: Glassdoor, Studie ,Kultur schlagt Kohle“, 2019






Cultural Fit: Kulturelle Bewerberpassung ‘)

PROFESSIONAL FIT: Bereich der Hard Fact, Softskill & Ziel-Passung

o Ziele & Ressourcen (z.B. Gehalt) I“I Karriereziele & Erwartungen (z.B. Gehalt)

L ve)

E gesuchtes Wissen, “ Individuell verfiigbares Wissen, m o
ﬁ G) Erfahrungen, Fahigkeiten Erfahrungen, Fahigkeiten E w

= X

Ll typische Verhaltensweisen / Rituale “ Bevorzugter Umgang mit (v o)

2 (arbeitskulturelles ,,Klima“) spezifischen Situationen g

<

kollektiv gelebte Werte / Leitwerte H individuelle Wertehierarchie

CULTURAL FIT: Bereich der kulturellen Passung

© meta HR Unternehmensberatung GmbH, 2015






Identifikation und Jobzufriedenheit ‘)

Starker Zusammenhang zwischen hoher Identifikation mit der Unternehmenskultur
und der Jobzufriedenheit

Fachkrafte, die mit ihrem Job  Fachkrafte, die mit ihrem Job
zufrieden sind unzufrieden sind

Konnen sich mit der UK

identifizieren
9.0 9% —

Konnen sich mit der UK
nicht identifizieren

17,7 %

Quelle: ,,Recruiting mit Personlichkeit”,
Stepstone Deutschland (2017),
n = 25000 Fachkrafte + 4000 Personaler.



,Loyale” Mitarbeiter sind auch kulturell gut gematcht! ‘)

,Wechselbereite” New Hires = Mitarbeiter MIT Wechselabsicht

Loyale” New Hires = Mitarbeiter ohne Wechselwunsch

Ausschlaggebende Grunde fur die Wahl lhres jetzigen Ausschlaggebende Griinde fir die Wahl Ihres jetzigen
Arbeitgebers? Arbeitgebers?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

utgabe ansicn - I 73 putgabe ansicn - | co%
Ortliche Lage d. Arbeitsplatzes _ 55% Ortliche Lage d. Arbeitsplatzes _ 44%

Unternehmenskultur und —atmosphare '

Flexible Arbeitszeiten _ 45% Flexible Arbeitszeiten _ 31%

% cenerc | >

Gehalt _ 42% Team/ Kollegen 19%

Grinde fir die Arbeitgeberwahl im Vergleich der Mitarbeiter mit und ohne Wechselbereitschaft.






Doppelter Nutzen: Zwei Einsatzszenarien fiir den CFE im Recruiting ‘}

Ausgangspunkt: Wertekultur-Survey

Definieren des eigenen Cultural Fits Gber eine CFE-Befragung. | |

Employer Brand &
, - Personalmarketing-
Kommunikation & Self-AC

Bewerbungseinreichung K

Talent Attraction
Orientierung liber Unternehmen & Jobs

v \\ l

Auswahlprozess /
Personalauswahl: P

Mehr Klarheit tiber kulturelle
Passung von Kandidaten

Vorselektion

1
‘\\ Endauswahl K

Neue/r

Mitarbeiter/in - kultursensibles Onboarding moglich
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Jobsuche:

75% der Kandidaten
informieren sich
zunachst uber die
Arbeitgebermarke

Quelle: Monster Recruiting Trends 2016




Kulturinformationen interessieren Jobsucher ‘}

CE: Was wollen eigentlich die Bewerber?

Wertvollste PERSONALMARKETING INHALTE

Info zu Produkten/Dienstleistungen des Unt.

[ Info zur Unternehmenskultur

(._Wo zu Unternehmenswerten

Warum Menschen geme bei der Firma arbeiten

Warum Menschen geme bei der Firma bleiben
Mitarbeiter/Personaler/Recruiter Blogs
Haufige Fragen und Antworten (FAQ)

Auskiinfte zu Finanzdaten

Arbeitgebergiitesiegel
Testimonials von MA
Corporate Responsibility Aktivitaten
Informationen zu Gleichstellungsfragen r

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

Quelle: Candidate Experterce Awerds DACH 2015 | Bewerberbefragurg mmt 5400+ Antworten)






Einsatzfelder des Cultural Fit Evalueator }

Personalauswahl: Sagt, wie gut jemand zur Unternehmenskultur passt.

Self-Assessment: CF Evalueator als Feature auf der Karriere-Webseite. Jobinteressenten finden

unkompliziert heraus, wie gut sie zum Unternehmen passen.

Employer Brand Infos: Uber die Daten der Analyse-Teilnehmer lernen, welche Bewerber sich vom

Employer Brand angesprochen fiihlen. Die eigene Kommunikation damit besser steuern.

Change & Development steuern: Das Tool eignet sich auch intern als Kompass fir Kultur-/

Wertefeedback oder zur Unterstiitzung werteorientierter Personal-/ Fihrungskrafteentwicklung.



Nutzen fur Arbeitgeber mit dem Cultural Fit Evalueator }

= Steigert die Qualitat der Personalauswahl — hilft Fehlbesetzungen zu vermeiden

" Macht lhre Arbeitgebermarke bzw. Ihre Kultur greifbar und besprechbar — hilft bei der Orientierung von
Kandidaten

“ Differenzierung im Wettbewerb um Talente: Mit dem CFE als Self-AC auf Ihrer Webseite bieten Sie ein
besonderes Feature

= Datenbasierte Insights: Mehr Klarheit Gber die Passungsstruktur Ihrer Bewerber nach Zielgruppen

® Kulturentwicklung im Unternehmen starken: Aktuelle Wertekultur bestimmen und den Future Fit
definieren



Cultural Fit Matching Tool bei der Kindernothilfe

Kindernothilfe. Gemeinsam wirken.

Engagieren ‘ Informieren Uber uns

Stellenmarkt

In unserem Online-Stellenmarkt
sehen Sie, welche Stellen bei uns zu
beseizen sind - und Sie konnen sich
dort auch direkt online bewerben

» Online-Stellenmarkt

Zu Besuch bei der

‘} cultural fit
evalueator Kindernothilfe

Einsatz des Cultural-Fit-

FAQ

\J

Infothek ~ Blogs = Jobs 1 Suche Q‘

> Jetzt spenden > Pate werden

Einstiegsmoglichkeiten

Self-Assessment Tools auf der Cultural Fit
Karrierewebseite bei der Passen Sie zu uns?

KI n d ern Ot h I Ife Wie gut passen Sie zur Organisationskultur der Kindernothilfe? Und wie gut passen wir zu

lhnen? Machen Sie den Check mit dem Cultural Fit Evalueator.

> Mehr erfahren

Ihr Cultural Fit Score ist
65

BERICHT HERUNTERLADEN

© meta HR GmbH / www.metaHR.de



\J

Cultural Fit ermitteln mit dem Cultural Fit Evalueator

Bewerber durchlaufen verschiedene Ansichten und leicht verstandliche Analyseteile (alle mobilfahig).
Folge: Abwechslung und Erhohung der Testqualitat, bei gleichzeitig kiirzest moglicher Durchfihrungszeit.

cultural fit

evalueator

Teil 1 - Bitte sortieren Sie die Aussagen nach
WiChtingit cultural fit
evalueator

Teil 2 - Bitte bewerten Sie folgende Aussage.

Es ist wichtig immer wieder
neue Dinge auszuprobieren.

Folgende Aussage trifft auf mich zu:

Herausforderungensi[\d
A e Wichtig sind langfristige Bindungen.

Verbesserungen.

e trifft nicht zu O O O O O O trifft zu

Es braucht klare Strukturen um Fehler und Missverstandnisse zu vermeiden.

ZURUCK

Es ist wichtig, sich selbst bei der Arbeit frei von Druck und dueren Zwangen weiterentwickeln zu konnen.
nicht wichtig




Endpunkt: Bewerber-Kultur-Matching im Cultural Fit Evalueator ‘}
(Screenshots aus der Backend/ Recruiter-Ansicht)

Individueller Cultural Fit Report liber jeden Bewerber inkl. zahlreicher Grafiken und Vergleichswerte.

Unternehmen Schnittmenge Kandidat/in Durchschnitt Stimulanz
@in%

Freiheit & Selbstbestirmmung &

Cultural Fit
Score
Der durchschnitliche
65 Cultural Fit Score von
allen bisher analysierten
Personen betrigt 54%. Leistung @

aufgabenbasiert beziehungsbasiert

i

1. Vertrauensbildung

vorgebend/
Top-Down-orientiert

einvernehmlich /
gruppenorientiert

Die Passung zu lhrer Unternehmenskultur driickt sich aus in dem angezeigten Score. 2. Entscheidungsfindung

Er kann von O bis 100 reichen. Je hher der angezeigte Wert, desto besser der Cultural Fit.

indirektes,

direktes, '
negatives Feedback

negatives Feedback

3. Feedbackkultur

L J
detailierte '
Kommunikation

verbale
Kommunikation

4. Kommunikationsstil

© meta HR GmbH / www.metaHR.de



So wird der Cultural Fit gemessen

KN

Verhaltensrituale:

Verhaltens-
rituale

Kulturbildendes Verhalten

¥

\J
Werte -

Vertrauensbildung
Entscheidungsfindung
Feedbackkultur
Kommunikationsstil

A s 2

‘} Tool: Cultural Fit Evalueator =
Matching, Reporting, Statistiken

= J

© meta HR GmbH / www.metaHR.de
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Wertehierarchie:
Werte, konnen koexistieren, aber
sind unterschiedlich wichtig:

Universelle Wertelandkarte

Fraitar K

Hachhaigah




reformierende

Wertefamilien ‘
Wertelandkarte Stimulanz }

Freiheit &
Selbstbestimmung

Selbstlosigkeit &
Nachhaltigkeit

1

1

1

I

i

1

1

1

:

Universelle Wertelandkarte, i
Ergebnis umfangreicher :
Werteforschung i
(nach Prof. S. Schwartz) !
1

1

1

1

1

1

1

1

1

Gemeinschaft kollektiv-orientierte

Wertefamilien

individual-orientierte  Leistung

Wertefamilien

Einfluss &
Durchsetzung

Zugehorigkeit &
Tradition

Ordnung & Sicherheit

© meta HR GmbH / www.metaHR.de konservierende
Wertefamilien



Cultural Fit Self-Assessments: & Matching verschiedener Zielgruppen (Bsp.) ‘}

Wertelandkarte

B Durchschnitt der Analysen ] Unternehmensvorgabe

Stimulanz

Freiheit & Selbstbestimmung Nachhaiigeit & Selbstlosigkeit

'\\/\X
\
N ’r, ) Gemeinschaft

T V"

o B W N e

Leistung

Durchsetzung & Einfluss Tradition & Zugehorigkeit

»

Ordnung & Sicherheit

Auswertung: Frauen

Wertelandkarte

B Durchschnitt der Analysen . Unternehmensvorgabe

StimrulanL

2
Freiheit & Selbstbestimmur.g ® 3
4

i
=

Nachhaltigkeit & Selbstlosigkeit

PO\ WA

Leistung ' .—

X/

Durchsetzung & Einfluss . ’ . Tradition & Zugehorigkeit

Ordnung & Sicherheit

Auswertung: Manner






Das sagen Kunden liber den Cultural Fit Evalueator ‘}

Personalmarketing-Innovator
des Jahres 2017

,Wir sind der festen Uberzeugung, dass wir
mit dem Cultural Fit Evalueator nicht nur ein
Tool einsetzen, dass uns bei der
Entscheidungsfindung fiir eine passgenaue
Besetzung von Stellen unterstitzt, sondern
zusatzlich die Candidate Experience der

Bewerberinnen und Bewerber.”

Marcel Ritten,
Personalreferent Kindernothilfe e.V.

kinder
no
hilfe

© meta HR GmbH / www.metaHR.de



Bewerberstimmen zum Cultural Fit Evalueator ‘}

,Der Test hat mein
Interesse an der Stelle und
an lhrer Organisation
gestdrkt, weil ich eine hohe
Affinitét meinerseits zu
lhren Werten feststelle.”

,An der Online
Befragung habe ich
soeben teilgenommen
und bin stolz auf mein
Ergebnis von
81 % Cultural Fit.”

, Dass Sie die Mdglichkeit einer
derartigen Orientierung
anbieten, finde ich
aufSergewdhnlich und sehr gut.”

© meta HR GmbH / www.metaHR.de






Darauf ist bei der Auswahl eines Cultural Fit Tools zu achten ‘}

Ist das Verfahren auf wissenschaftlicher Basis entwickelt?
Liegt der Messung ein schlissiges Konzept zu Grunde, d.h. ohne Logikfehler wie bspw. , Tradition und
ylnnovation” als Gegenpole zu definieren?

Ist das Verfahren gemald Gutekriterien valide und reliabel?

Ist das Verfahren objektiv?
Bspw. fokussiert das Verfahren auf Texte oder werden Teilnehmer durch
manipulierende Bilder unbewusst beeinflusst?

Kann die Losung von Bewerbern auch liber mobile Endgerate genutzt werden?

Ist die L6sung DSGVO-konform? ‘} ‘

Der Cultural Fit Evalueator
erfiillt diese Bedingungen!




Ausblick: Ab Sommer neu beim CFE... }

Verkirzte Testdurchfuhrung
Einfacheres User-Handling
Englischsprachige Version

Flexibilisierung: Kunden konnen Teile der Test-Matching-Vorgaben selber definieren

Jobverlinkung / Call-to-Action



Kontakt

Buchen Sie lhre
individuelle
Webdemo!

Ansprechpartner:

Christoph Athanas

Geschdiftsflihrer & Senior Berater

meta HR Unternehmensberatung GmbH

Tel: +49 (0) 30 3980 2900
Mobil: +49 (0) 179 522 9546
eMail: c.athanas@metaHR.de
Web: www.metaHR.de

Twitter: http://twitter.com/metaHR
Blog: http://blog.metaHR.de

Infos zum Cultural Fit Evalueator:
http://www.metaHR.de/cultural-fit-evalueator/

\J

cultural fit
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