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„2/3 der AG wollen jetzt das Recruiting stärker digitalisieren 

- doch wo stehen sie, was sind mögliche Hindernisse und 

Erfolgsfaktoren?" 

FACTS & FIGURES 
Data Driven Recruiting Talk 

Wolfgang Brickwedde 
Director, ICR 

am 14.5. 2020 mit diesen Gästen: 

Christoph Athanas 
GF meta HR GmbH 

Felix Wetzel, Pocket Recruiter 
Chief Revenue Officer 

Stefanie Wild 
Head of Global Talent Acquisition 



Ergebnisse ICR Blitzumfrage 
 
 
 

„Recruiting in Zeiten von 
Corona“ 

 
 
 



ICR Ergebnisse Blitzumfrage „Recruiting in Zeiten von Corona“ 

Wird die Corona Krise den Recruitingprozess 
beeinflussen? 

28% 

67% 

Nein, unser Recruitingprozess wird ungefähr gleich bleiben

Ja, wir stellen auf deutlich mehr digitale Schritte im Recruitingprozess um

2/3 der 

teilnehmenden 
Unternehmen 

werden ihr 
Recruiting deutlich 

stärker digitalisieren. 

Das Corona 
Virus als Digital 

Boost 

Quelle: ICR Blitzumfrage „Recruiting in Zeiten von Corona“, Zahlen für DACH 



 

 

 

 

 

 

Wie ist der Status des 

digitalen Recruitings? 

FACTS & FIGURES 
Data Driven Recruiting Talk 



ICR Recruiting Trends 2020: Nutzung von Recruiting Technologie 

Quelle: ICR „Quo Vadis Recruitment?“ Erhebungen 2012-2019 
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2014 2015 2016 2017 2018 2019

Bewerbermanagementsystem/ATS (Software
zur Bewerberverwaltung)

Software zur Suche von Bewerbern (z.B. in
Sozialen Netzwerken, Xing Talent Manager, LI
Recruiter))
Multi-Job-Posting Lösungen (Vakanz einmal
erfassen und an 50-250 Jobportale posten)

Software zur Auswahl/Beurteilung von
Bewerbern

Mobile Recruiting Lösungen

Social Media Management Lösungen

Mitarbeiterempfehlungsplattformen (z.B.
Firstbird, Empfehlungsmanager von XING,
Talentry)
Video Interview Lösungen (z.B. Cammio,
Viasto, nicht Skype)

Onboarding Software

Employer Branding Services

Candidate Relationship Management
Software



Quelle: ICR Quo Vadis Recruitment? Erhebungen 2012-2017 

Wo stehen wir bzgl. der  

Digitalisierung des  

Recruitings?  

 

Digitalisierung des Recruitings. 

Wie glauben Sie, wird die 

Digitalisierung das Recruiting 

beeinflussen? 

Quelle: ICR Quo Vadis Recruiting Erhebung 2019, bei dieser Frage n= 389 
 

14% 

4% 

11% 

11% 

67% 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Sonstige Meinung (bitte angeben)

Das Recruting wird sich verschlechtern

Dazu habe ich (noch) keine Meinung

Das Recruiting wird sich nicht wesentlich
verändern

Das Recruiting wird einfacher und besser

Recruiter denken, das 

Recruiting wird einfacher 

und besser! 



Quelle: ICR Quo Vadis Recruitment? Erhebungen 2012-2017 

Wo stehen wir bzgl. der  

Digitalisierung des  

Recruitings?  

 

Digitalisierung des Recruitings. Wie 

glauben Sie, wird die 

Digitalisierung  Ihre persönlichen 

Recruitingaktivitäten beeinflussen?

   

Quelle: ICR Quo Vadis Recruiting Erhebung 2019, bei dieser Frage n= 355 
 

3% 

2% 

6% 

20% 

81% 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Sonstige Meinung (bitte angeben)

Durch die Digitalisierung wird mein Job als Recruiter vermutlich auf
Dauer überflüssig

Dauernd gibt es neue Tools und Trends, ich kann mich kaum mehr um
meine eigentliche Arbeit kümmern

Digitalisierung wird deutlich überbewertet, Recruiting findet zwischen
Menschen statt

Ich werde von vielen "Assistenzsystemen" unterstützt und kann mich
mehr auf den persönlichen Kontakt zu Bewerbern konzentrieren

Recruiter haben keine Angst 

um Ihren Arbeitsplatz! 



"Digitalisierung des Recruitings? - #Recruiter 

braucht man dann nicht mehr!"  

 

sagt: Felix Wetzel  

 

Fragen wir mal nach…. 
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Evonik – Das sind wir 

Internal | September 30, 2019  |  A&R Welcome 

> 40.000 

APPLICATION

S 
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Digitalisierung des Recruitings 

Globales ATS 

Dezentraler Prozess 

HR Management + Administrativer 
Recruiting Support 

Chatbot 

Teilweise Active Sourcing Aktivitäten 

Vereinzelt Videointerviews 

Piloten: Videobewerbung, Online 
Testverfahren,  automatische 
Interviewleitfäden 

KPI Reporting (händisch) 

Globales HR-System 

Globale, digitale End-to-End Prozesse 

Globales Attract & Recruit Team  

(Digitale) End to End Candidate 
Experience 

Reporting auf Knopfdruck 

Active Sourcing als Standard 

 

 

Video Interviews als Standard 

Digitales Assessment Center 

Weitere Schritte zur Digitalisierung 

Talentpool und Matching 

Automatisches Prescreening 

Employee referal 

 

 

 

2019 

Future 

2020/21 

http://www.linkedin.com/company/evonik
http://www.twitter.com/evonik
http://www.facebook.com/evonik
https://www.instagram.com/evonikofficial/
http://www.youtube.com/evonikindustries
http://www.xing.com/companies/evonik
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Größte Herausforderungen auf dem Weg zur Digitalisierung des 
Recruitings 

PEOPLE 

 Komplexere 

Anforderung an Talent 

Acquisition Manager 

 Einbindung der Hiring- 

manager und 

Kandidaten 

 Digitalisierung – 

persönliche Kontakte 

 

TECHNOLOGY 

 schneller Markt, viele 

Start Ups – Best fit? 

 Hohe IT – Security 

Richtlinien - 

Implementierungsaufw

and 

 Kosten vs. Budget 

 Lösungen für sehr 

diverse und globale 

Zielgruppe 

 

 

 

 

 

 

 

#humanchemistry 



 

 

 

 

 

 

Was meinen Recruiter, was 

könnte/sollte/sollte nicht 

digitalisiert werden? 

FACTS & FIGURES 
Data Driven Recruiting Talk 



Was machen Recruiter eigentlich heute so 

den ganzen Tag? 



Was machen Recruiter eigentlich heute? 

58% 

51% 

79% 

67% 

63% 

84% 

70% 

64% 

70% 

83% 

80% 

61% 

76% 

62% 

80% 

76% 

47% 

52% 

37% 

63% 

30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Personalmarketing (inkl.  z.B. Besuche an Hochschulen und…

Verantwortung für die Karriereseite

Anforderungsdefinition/Profilabstimmung

Erstellung der Stellenbeschreibung

Auswahl des Jobtitels

Auswahl der Suchinstrumente/-wege

Jobposting erstellen

Jobposting publizieren

Active Sourcing (in Xing, Linkedin etc)

Bewerbungsunterlagen sichten

Bewerber vorselektieren

Interviews vereinbaren

(Telefon-) Interviews führen

Bewerber einladen

Vorstellungsgespräch/e durchführen

Feedback an Kandidaten aus (Telefon-)  Interviews geben

Entscheidung für eine Einstellung

Vertragsverhandlungen

Vertragserstellung

Absage /Feedback an restliche Bewerber senden



Was macht Recruiter davon eigentlich Spaß? 
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28 
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38 

44 

52 

53 

53 

56 

62 

69 

85 
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Vertragserstellung

Erfolgsmessung / Controlling

Jobposting publizieren

Absage /Feedback an restliche Bewerber senden

Auswahl des Jobtitels

Interviews vereinbaren

Onboarding

Anforderungsdefinition/Profilabstimmung

Erstellung der Stellenbeschreibung

Jobposting erstellen

Vertragsverhandlungen

Feedback an Kandidaten aus (Telefon-)  Interviews geben

Bewerber einladen

Active Sourcing (in Xing, Linkedin etc)

Auswahl der Suchinstrumente/-wege

Entscheidung für eine Einstellung

Bewerber vorselektieren

Personalmarketing (inkl.  z.B. Besuche an Hochschulen und Fachmessen)

Verantwortung für die Karriereseite

Bewerbungsunterlagen sichten

(Telefon-) Interviews führen

Employer Branding / Arbeitgeber Attraktivität

Vorstellungsgespräch/e durchführen

Quelle: ICR Quo Vadis Recruiting Erhebung 2019, Anzahl der Nennungen, bei dieser Frage n= 315 
 



Was könnte digitalisiert werden? 
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Vorstellungsgespräch/e durchführen

Entscheidung für eine Einstellung

Personalmarketing (inkl.  z.B. Besuche an Hochschulen und…

Vertragsverhandlungen

(Telefon-) Interviews führen

Employer Branding / Arbeitgeber Attraktivität

Verantwortung für die Karriereseite

Onboarding

Feedback an Kandidaten aus (Telefon-)  Interviews geben

Erfolgsmessung / Controlling

Jobposting publizieren

Active Sourcing (in Xing, Linkedin etc)

Jobposting erstellen

Auswahl des Jobtitels

Auswahl der Suchinstrumente/-wege

Bewerbungsunterlagen sichten

Erstellung der Stellenbeschreibung

Interviews vereinbaren

Vertragserstellung

Anforderungsdefinition/Profilabstimmung

Bewerber einladen

Absage /Feedback an restliche Bewerber senden

Bewerber vorselektieren

Quelle: ICR Quo Vadis Recruiting Erhebung 2019, Anzahl der Nennungen, bei dieser Frage n= 315 
 



Was sollte digitalisiert werden? 

Quelle: ICR Quo Vadis Recruiting Erhebung 2019, Anzahl der Nennungen, bei dieser Frage n= 315 
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Vorstellungsgespräch/e durchführen

(Telefon-) Interviews führen

Entscheidung für eine Einstellung

Personalmarketing (inkl.  z.B. Besuche an Hochschulen und Fachmessen)

Employer Branding / Arbeitgeber Attraktivität

Vertragsverhandlungen

Feedback an Kandidaten aus (Telefon-)  Interviews geben

Auswahl des Jobtitels

Verantwortung für die Karriereseite

Anforderungsdefinition/Profilabstimmung

Onboarding

Bewerbungsunterlagen sichten

Auswahl der Suchinstrumente/-wege

Bewerber vorselektieren

Active Sourcing (in Xing, Linkedin etc)

Erstellung der Stellenbeschreibung

Jobposting erstellen

Bewerber einladen

Interviews vereinbaren

Vertragserstellung

Erfolgsmessung / Controlling

Absage /Feedback an restliche Bewerber senden

Jobposting publizieren



Was sollte nicht digitalisiert werden? 

Quelle: ICR Quo Vadis Recruiting Erhebung 2019, Anzahl der Nennungen, bei dieser Frage n= 315 
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Jobposting publizieren

Erfolgsmessung / Controlling

Vertragserstellung

Jobposting erstellen

Absage /Feedback an restliche Bewerber senden

Interviews vereinbaren

Active Sourcing (in Xing, Linkedin etc)

Auswahl der Suchinstrumente/-wege

Employer Branding / Arbeitgeber Attraktivität

Bewerber einladen

Erstellung der Stellenbeschreibung

Verantwortung für die Karriereseite

Bewerber vorselektieren

Onboarding

Auswahl des Jobtitels

Anforderungsdefinition/Profilabstimmung

Bewerbungsunterlagen sichten

Personalmarketing (inkl.  z.B. Besuche an Hochschulen und Fachmessen)

Feedback an Kandidaten aus (Telefon-)  Interviews geben

(Telefon-) Interviews führen

Vorstellungsgespräch/e durchführen

Entscheidung für eine Einstellung

Vertragsverhandlungen



 

 

 

 

 

 

Was sind die größten 

Hindernisse bei der 

Digitalisierung im Recruiting? 

FACTS & FIGURES 
Data Driven Recruiting Talk 



Quelle: ICR Quo Vadis Recruitment? Erhebungen 2012-2017 

Wo stehen wir bzgl. der  

Digitalisierung des  

Recruitings?  

 

Digitalisierung des Recruitings. Wo 

erwarten Sie die größten Probleme bei 

der Digitalisierung des Recruitings?

   

Quelle: ICR Quo Vadis Recruiting Erhebung 2019, bei dieser Frage n= 342 
 

In rechtliche Hürden und 

Kosten sehen Recruiter die 

größten Hindernisse bei der 

Digitalisierung! 

16% 

17% 

24% 

27% 

37% 

54% 

58% 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Vorbehalte bei Vorgesetzten der Recruiter

Vorbehalte bei den Recruitern

Vorbehalte bei den
Bewerbern/Kandidaten

Vorbehalte bei der/dem
Geschäftsleitung/Vorstand

Technische Probleme

Kosten für die neuen Tools

Rechtliche Hürden (z.B. DSGVO)



 

 

 

 

 

 

Wie wird das Recruiting nach 

der Corona-Krise aussehen? 

FACTS & FIGURES 
Data Driven Recruiting Talk 



ICR „Recruiting in Zeiten von Corona“ 

Wie wird das Recruiting nach der Corona-Krise 
aussehen? 

4% 

7% 

9% 

23% 

26% 

32% 

55% 

57% 

75% 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Wir werden wieder verstärkt zu analogen Prozessen bei der
Personalbeschaffung zurückkehren

Aufgrund der drohenden Rezession werden wir so schnell nicht wieder
über Recruiting sprechen

Wir werden einen Bewerbermarkt (Bewerber können sich AG aussuchen)
bekommen

Wir werden einen Arbeitgebermarkt (AG können sich Bewerber aussuchen)
bekommen

Das Thema Werte wird in der Personalbeschaffung wichtiger werden

New Work wird die neue Normalität in der Arbeitswelt

Die Digitalisierung im Recruiting wird sich durchgesetzt haben und
verankert bleiben

Wir werden eine Art hybrides Recruiting bekommen,  auf der einen Seite
werden MA entlassen, auf der anderen Seite sehr stark gesucht werden

Remote Working wird einen deutlich höheren Stellenwert haben
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„ Recruiting nach der ersten Lockerung - back to normal oder alles 
anders ?“ 

FACTS & FIGURES 
Data Driven Recruiting Talk 

Wolfgang Brickwedde 
Director, ICR 

am 28.5. 2020 mit diesen Gästen: 

Ute Neher, Deutsche Telekom 
Head of Global Talent Acquisition 

Charlotte von Riess, Ottobock 
Head of Talent Acquisition & 

Employer Branding 

Gero Hesse, Geschäftsführer von 
TERRITORY Embrace sowie 
SAATKORN Blog & Podcast 


