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Online-Tests: Wenn man Bewerber nicht 
vor Ort einladen darf, diese aber 
dennoch irgendwie beurteilen muss…

Online-Assessment



No, not really a 
Startup anymore…



Über CYQUEST

Unternehmens- u. hochschulspezifische Erstellung/ 
Anpassung von Lösungen aus den Bereichen:

• Online-Assessment
• SelfAssessment
• Berufsorientierungsverfahren
• Studierendenauswahl- und 

Studienorientierungsverfahren
• Online-Employer Branding
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Online-
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Deutlich gestiegene 
Bedeutung

• Erkenntnis, dass 
Eignungsdiagnostik 
wertvolle Erkenntnisse 
liefern kann

Gründe

• Sinkende Bedeutung 
vergangenheits-
orientierter Merkmale 
(fachliche Skills, Biografie)

• Steigende Bedeutung 
zukunftsgerichteter
Merkmale (Passung und 
Potential)

• Digitalisierung – auch der 
Beurteilungs- und 
Selektionsprozesse



Und das gilt für beide Seiten!



Fremdselektion durch das Unternehmen…

UnternehmenBewerber

…UND Selbstselektion durch Bewerber 
(Orientierung und Matching)!



Selbst-Auswahl



…Selbsttests…
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…Selbsttests…



…und Matching-Tools



Online-Tests 
(zur Personalauswahl)



Internetgestützte Instrumente zur Beurteilung 
und Vorhersage beruflich relevanter Variablen 
zur Abschätzung der Eignung´´

Ziele

Bereits in VORauswahl: 
zusätzliche Informationen 
über Bewerber erlangen

Einblicke in 
Unternehmensrealität 

geben









• Kognitive 
Leistungsfähigkeit

• Problemlösefähigkeit
• Wissensaspekte
• (Berufsbezogene) 

Persönlichkeit
• (Berufs-)Interessen
• (unternehmens-) 

kulturelle Passung/ 
Cultural Fit

• etc.

Bereiche



…wechselseitiger 

Kennenlernprozess!

• Unternehmens-
individuelle 
Rahmenhandlung 
(„Rundgang“)

• Parallele Vermittlung 
unternehmens-
spezifischer Aspekte

• Kennenlernen 
verschiedener 
„Kolleg/innen“

• Infogames

• Umfangreicher 
Infotainment-Bereich
als „Belohnung“





Online-Tests, wenn man Kandidaten nicht mehr 
„treffen“ kann/darf

- Out-of-the-Box-Verfahren: 
- QualiMatcher und PersonalityMatcher -



Testung der kognitiven Leistungsfähigkeit 
mit Hilfe von 6 bewährten Testverfahren:

• Fortführen von Jahreszahlen

• Culture-Fair-Test

• Textanalyse

• Datenbankvergleich

• Analyse von Diagrammen

• Rechenzeichen

Normen für Auszubildende, 
Dualstudierende, Trainees und 
Professionals, getestet zu den Bereichen 
„kaufmännisch“, „technisch“ und „IT“.





Testung der berufsbezogenen 
Persönlichkeit:

• Führungsmotivation

• Leistungsmotivation

• Team- u. Zusammenarbeitsfähigkeit

• Durchsetzungs- u. Konfliktfähigkeit

• Einfühlungsvermögen u. 
Kontaktfähigkeit

• Ideenreichtum u. Offenheit

• Organisationsfähigkeit u. 
Gewissenhaftigkeit

• Stressbewältigung u. 
Anpassungsfähigkeit

Jährlich > 100.000 Durchführungen

Hohe Testgüte (entwickelt nach DIN 
33430)





• Sofort verfügbar (idR. ein 
Werktag)

• Optisch auf das Corporate Design 
des Unternehmens angepasst

• Einmaliges Setup

• Nutzung „Pay what you get“

• Webbasierte Testverwaltung 
über „Testmanager“



Stichwort: „ICR“



CYQUEST GmbH

Joachim Diercks
Heußweg 25
20255 Hamburg

Fon: +49 40 85407-130
Mail: j.diercks@cyquest.net

Web:
www.cyquest.net
https://blog.recrutainment.de
https://twitter.com/recrutainment
https://www.facebook.com/CYQUEST

Vielen Dank!

mailto:j.diercks@cyquest.net
http://www.cyquest.net/
https://blog.recrutainment.de/


Einstellungsquote Auswahltag (Ø)
NACH
Einführung Online-Assessment

+95 %

19 %

37 %

Einstellungsquote Auswahltag (Ø)
VOR 
Einführung Online-Assessment

Und:

Was bringt 
das?

Bessere 

Vorauswahl



Präsenztest Online Test

89,4

16,6

68,2

5,9

Tage (Ø)
vom Bewerbungseingang bis zur Einstellung
(Zeitverkürzung: 24 %)

Tage (Ø)
von Einladung zum Test bis zum Ergebnis
(Zeitverkürzung: 64 %)

Und:

Was bringt 
das?

Kürzere 

Time-to-Hire



Und:

Was bringt 
das?

Offlinegruppe Onlinegruppe

23 % 
Abspringer

53 % 
Abspringer

(n = 530) (n = 506)

Geringerer 

Bewerberseitiger Rückzug





Und:

Was bringt 
das?

Zusatz-
informationen

Design/
Gestaltung

Tests
Online-

Assessment
insgesamt

Ø = 2.26

Prozentualer Anteil der Bewertungen mit „sehr gut“ oder „gut“ 

Durchschnittsnote

sehr 
gut

gut

befrie-
digend

69 %

Ø = 1.81

86 %

Ø = 1.55

89 %

Ø = 2.12

77 %

N=969


